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新北市三重區公所(以下簡稱本所)為拓展所內人力資源，提高服務品質，

擴大社會參與，依志願服務法辦理志工招募，結合原有社區志工隊，尋找志工

領袖，分層招募，透過社區鄰里理念宣導，於民國 90年陸續成立本所服務台、

社會人文課、20個民政志工小隊及調解會志工小隊。民國 91年 3月李乾龍先

生就任三重市市長後，率先推動「獨居老人送餐」的政策，鼓勵學校義工協會

的義工們投入送餐的行列，並透過個人豐沛的人脈，發動企業和社團捐款贊

助，用民間的力量來支持這項愛心政策，民國 91年 4月本所慈暉志工隊成立。

本所慈暉志工截至 110年 6月底總人數為 231人，本報告係依據本所慈暉志工

隊 105年至 109年志工性別統計表進行統計分析。 

一、志工人數分析 

如表 1所列，本所慈暉志工隊 105年至 109年總人數分別為 239人、233

人、231人、229人和 228人，總體人數呈現略微減少，反映出本所為確切落實

關懷本區矜寡孤獨且失能而無法自理生活之長者，經本所近年來為妥善分配有

限的預算，建立並落實獨居長者送餐暨關懷評估機制，審慎評估後方透過本所

慈暉志工執行送餐與關懷服務，連帶志工服務人力需求略為減少。 

單位：人 

年度 性別 男 女 總計 

105年 35 204 239 

106年 37 196 233 

107年 36 195 231 

108年 36 193 229 

109年 38 190 228 

表 1：105年至 109年度新北市三重區公所慈暉志工隊人數統計 

 

二、志工性別比例分析 

如表 1所列，本所志願服務隊 105年至 109年的男性志工人數分別為 35

人、37人、36人、36人和 38人，女性志工則分別為 204人、196人、195

人、193人和 190人。男性志工人數佔本所志願服務隊比例在 105年至 109年



分別為 14.6％、15.9％、15.6％、15.7％和 16.7％，女性志工人數佔全體志工

人數比例在 105年至 109年分別為 85.3％、84.1％、84.4％、84.3％和 83.3％

(參考圖 1、圖 2)，性別統計落差分別為 67.1％、65.4％、64.7％和 64.2％。

本所慈暉志工隊組成仍以女性志工為主，男性志工人數維持穩定。 

 

圖 1：105年至 109年度新北市三重區公所慈暉志工隊男女數量直條圖 

 

圖 2：105年至 109年度新北市三重區公所志願服務隊男女百分比例 
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三、結論與展望 

從本次統計分析中可以了解，本所慈暉志工隊成立時期較早，女性多為家

管職，較有時間及意願投入志願服務行列，本次分析也明顯具體呈現女性對於

社會公共事務、公眾活動的關注及參與度高於男性。 

志願服務在各界大力推動下蓬勃發展，近年來越來越多男性退休後選擇投

入志願服務，作為退休後的規劃，如何鼓勵並提升男性參與志願服務，已成為

目前各志願服務運用單位重要課題，未來期望透過多方管道宣導與招募，讓社

會大眾看見志工的活力與多元性，進而帶動男性參與志願服務的熱潮。 


